
NO TGL/BULAN NAMA PERTANYAAN TANGGAPAN MEDSOS

1 04/01/2026 sitinurhalizaaaa

Ka hdk betakun,uln dpt BPJS PBPU dan BP pemerintah 

daerah Lo dg anak u yg hnyr lahir bulan 11 td,pas meliati di 

apk JKN kda aktif lagi BPJS nya,tulisannya disitu Non aktif 

diakhir bulan itu knp yo ka?uln kurang paham,kda bisa aktif lagi 

kah itu ka atau bisa ja lagi diaktifkan?

Kapuas ka,Kec.bataguh. Soalnya hdk aja beolah BPJS yg 

mandiri tapi kendala dinama laki uln ada tertunggak jdi hdk 

beolah hrus melunasi dlu,hdk ai melunasinya pak cuman 

duitnya masih gsn keperluan2 yg lain jdi kda Kawa dlu 

sementara hdk melunasi,lawan jua BPJS laki uln tu kda pernah 

dipakai ya jua sbnrnya krna dlu tu diolah akan bhn sekolahan 

waktu meajar.

ada 4 kab/kota termasuk kab kapuas, pulang 

pisau, kota palangka raya dan kobar yg 

menonaktifkan kepesertaan BPJS. kapuas 

sebanyak 139 rb peserta ka jadi silahkan ke 

Dinkes Kabupaten Kapuas ya kak untuk 

jawaban lebih lengkap terima kasih.

unt komunikasi lebih lanjutx, yg mengadu 

diminta melapor ke dinkes kab unt mendpt 

penjelasan gmana carax unt aktif kembali 

atau syarat apa yg perlu dilengkapi, nanti 

ada aj penjelasan sama org dinkes kab 

kapuasnya kak.

Instagram

2 05/01/2026 arava_ghaisan

Pagi min.. Min mau info donk, Untuk Kalteng Udah ada belum 

ya rekrumen penugasan khusus daerah, Kalo ada kira-kira 

kapan y min?? Info min?🙏 Terimaksih min?

Untuk penugasan khsusus tenaga kesehatan di puskesmas 

ada gak ya min?

Kira" tahun in?

Selamat Pagi Untuk saat ini masih belum 

ada rekrutmen pegawai di Dinkes Prov 

Kalteng Jika ada akan kami umumkan 

Terima kasih

Instagram

3 20/01/2026 tania_zalzabila 

Assalamualikum wr.wb, selamat siang Bapak/Ibu, mohon maaf 

mengganggu waktunya, perkenalkan saya Tania Zalzabila, 

maaf Pak/Bu izin bertanya sebelumnya saya telah mengajukan 

untuk Mutasi perpindahan di SIAP mutasi Apoteker dari Jawa 

Tengah/ Semrang ke Kalimantan Tengah/ Sukamara, untuk 

dokumen sudah di Approve di Jateng, tetapi ini yang di Kalteng 

sudah 14 hari kerja tetapi belum di Approve nggih 

dokumennya? Maaf minta tolong bantuannya Bapak/Ibu, 

terima kasih

Izin Ibu /Bapak untuk pengurusannya saya melalui akun SIAP 

ibu/bapak, dan saya telah menghubungi ke nomor yang tertera 

tetapi tidak aktif dan tidak tertera, jadi saya izin DM di IG untuk 

alamat kantor dinkes nggih?

Mohon maaf, untuk aplikasi tersebut yg 

menguasai adalah Badan Kepegawaian 

Daerah (BKD) Prov Kalteng ka, Dinkes tidak 

menguasai. Jadi, silahkan menghubungi ke 

akun IG nya Bkd Prov Kalteng ya, Nanti 

disana diarahkan.

Instagram

Laporan dan Proses Pengaduan Masyarakat Pada Media Sosial
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NO TGL/BULAN NAMA PERTANYAAN TANGGAPAN MEDSOS

1 22/02/2026 nengmila394 Info kalo di setujui gmna ya min humabetang nya?

selamat pagi pahari, terkait pertanyaan ini.. 

pahari bisa hubungi kontak ini: 085277889903.. 

terimakasih,,
Instagram

2 23/02/2026 Rifqi Akmal

Selamat pagi, saya mau bertanya, untuk di daerah 

pangkalan bun apakah ada upt yang melayani vaksin 

meningitis untuk keperluan haji? Terimakasih

Haji reguler, hanya kami kebetulan baru pindah dari 

palembang dan menempat di pangkalan Bun. Jadi kami 

terdaftarnya di Palembang. Apakah tetap bisa?

Baik, terimakasih banyak informasinya🙏

Selamat pagi pak,apakah bpk calon jamaah haji 

Reguler atau PIHK (Haji Plus) ? jika reguler 

maka vaksin tersedia gratis Dinkes Kab 

Kotawaringin Barat & jika bapak jamaah PIHK 

maka silahkan ke Kantor BKK atau apotik yang 

menyediakan vaksin meningitis utk calon jamaah 

haji. Terimakasih 🙏

utk jamaah reguler kab Kobar sudah 

melaksanakan Vaksinasi.. 🙏

boleh pak, silahkan melapor ke Dinkes Kab 

Kotawaringin Barat.. 🙏

Instagram

3 23/02/2026 prisk_ila07

Selamat siang min, maaf mengganggu. Mau bertanya 

kalau minta surat izin penelitian untuk skripsi syaratnya 

apa saja ya?🙏 

085348323074 Demikian wa saya pak/Bu🙏

Selamat pagi pahari,untuk form nya nanti akan 

dikirim via wa.. silahkan tinggalkan no wa pahari 

disini ya.. terimakasih.. Instagram

4 20/02/2026 KikyAmalia
Selamat siang. Izin bertanya untuk akses ke profil 

kesehatan 2025 tidak bisa dibuka nggih

selamat pagi pahari, untuk profil kesehatan bisa 

langsung ke web dinkes.kalteng.go.id 

terimakasih.. 🙏

Instagram

5 24/02/2026 Tri Chandra

Kak. Maaf sebelumnya kalo di perkenankan saya mau 

mengungkapkan kekecewaan terhadapan puskesmas 

kami 😪🙏soalnya puskesmas kami di mintai buku pink 

buat istri saya yang lagi hamil bilangnya dari 

pelayanannya buku pinknya terbatas lalu kita di sarankan 

malah ke ibu bidan yang buka mandiri itu, pelayanannya 

bilang khusus yang faskes bpjs yang bisa ada buku pink, 

sedangkan faskes kami sesuai dokter yg memeriksa istri 

saya jadinya ya ikut di klinik, uji lab saya di mintai uang 

muka 60rb, lalu saya mau bertanya kalo keluarga kami 

minta buku pink untuk yg hamil itu sesuai domilisi KTP 

apa sesuai faskes kesehatannya, kalo domisili ktp ada 

bilangnya terbatas, memangnya dari klinik tau orang" 

yang domisili di situ di data siapa yang hamil kan enggak 

kan ya. Tapi kalo domisi di luar dari lokasi klinik itu dan 

cuma di pindah faskes disitu malah langsung di kasih 

buku pink nya... heran saya kak puskesmas domisili 

disitu malah di suruh bayar.. 🤧🤧🤧🙏🙏🙏mohon di 

telusuri kak laporan kami.

Domisili Lanjas, Barito Utara kak. Tapi puji Tuhan sudah 

clear dari pihak puskesmas menghubungi kami lagi kak, 

untuk buku pink kami sudah ambil di bidan praktik nya🙏🏻

Terima kasih Sdh menghubungi Dinkes Prov 

Kalteng,

Seandainya ada hal seperti serupa terjadi lagi 

sebaiknya langsung mengadu ke Dinkes 

Kabupaten Barut ya pahari.

Karna puskesmas itu masuk didalam wilayah 

Dinkes Barut, jdi akan lebih cepat tanggapannya

Instagram

6 26/02/2026 Rahmawan Sakup Mapianto

Selamat pagi min, untuk Imuniglobulin Hepatitis B di kab 

Lamandau kan habis ini. Di propinsi apa kah ada ?

selamat pagi dok, mohon maaf untuk stok 

Imuniglobulin Hepatitis B di Provinsi stok nya 

sedang kosong dok.. Terimakasih.. 🙏 Instagram

7 18/02/2026 Hening Merina Boru Tinambunan

Halo admin. Saya ada submit minta dikirimkan informasi 

puskesmas yang masih kosong dokter giginya dj 

kalimantan tengah. Boleh dicekkah? Karena mau pulang 

kampung min. Terima kasih atensinya 🙏🏿

selamat sore pahari, baik, akan kami sampaikan 

dulu dengan bidang terkait.. untuk Informasi 

selanjutnya nanti kami kabarkan.. Terimakasih..

Instagram

8 03/02/2026 Pengguna Instagram

Selamat Pagi, Saya izin bertanya terkait legalisir (STR) 

Surat Tanda Registrasi apakah benar bisa dilakukan di 

Dinas Kesehatan Provinsi Kalteng? Jika iya, dibagian 

apa dan apa saja syaratnya? Terima kasih 🙏

Selamat siang, Untuk STR saat ini Sdh ada 

barcodenya. Jdi tidak perlukan d legalisir lagi.
Instagram

9 02/02/2026 Eka Edina Tarigan

Selamat siang Bapak/Ibu Admin🙏 Mohon izin bertanya, 

apakah dari dinkes ada informasi terkait 

penyelenggaraan vaksin HPV ya? Terima kasih 

sebelumnya

Selamat pagi kak, Kmi tanyakan ke pengelola 

program dulu yaa. 

Saat ini Tdak tersedia pemeriksaan di Dinkes 

Prov kalteng, Coba cek di Postingan BPOM 

Palangka Raya dan RS Muhammadiyah Pky ka. 

Terima kasih

Instagram

10 06/02/2026 ismiannautami
Hallo admin, mau tanya biasa tes bebas narkoba brpa ya 

skrg min?

Selamat Pagi kak,Silahkan chat admin 

Labkeskal Prov Kalteng ya atau cek di postingan 

IG nya kak

Instagram

11 08/02/2026 Youdhiztira Youdhiz

Mohon segera dilakukan Fogging di Jl.Tampung 

Penyang I (samping kampus IAKN) - Pky karena sudah 5 

orang terjangkit Demam Dengue termasuk saya dan 

anak saya positive DBD yg saat ini sedang terbaring di 

RS. Bhayangkara 🙏

Untuk permintaan Foging silahkan melapor ke 

Dinkes Kota Palangka Raya ka. Karna masuk 

wilayah kota Palangka Raya ka. Instagram

12 25/02/2026 Pengguna Instagram

Assalamualaikum min, maaf mengganggu. Ingin menanyakan 

apakah benar ada regulasi tugsus di rsud hanau? Dan kapan 

pergub terbaru terkait gaji nakes tenaga kontrak? Sedih min 

ini haampir masuk bln ke 3 blm gajian🥺

Wa'alaikumsallam wr wb.. untuk SK tugsus masih 

dalam proses pembuatan dan untuk info lebih lanjut 

bisa hubungi manajemen RSUD Hanau, Terimakasih 

🙏
Instagram

13 27/02/2026 Indah S Sari

Hallo, Saya ingin bertanya, jika 1 orang dirumah terkena 

demam berdarah, apakah bisa dinkes untuk melakukan 

fogging 1 rumah ya?

Selamat siang,Kalo untuk Fogging silahkan ke 

kabupaten/kota,Dinas Kesehatan Kab/kota 

pahari

Instagram

Laporan dan Proses Pengaduan Masyarakat Pada Media Sosial

Februari 2026
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1 03/03/2026 maria destania aurilye

Hallo, selamat siang bapak/ibu, saya Maria Destania 

Aurilye Mahasiswa Poltekkes Palangka Raya yang 

sedang melakukan penelitian tentang anak yang 

Mengalami epilepsi, Bapak/ibu saya ingin bertanya 

apakah jika ingin mengetahui Jumlah kasus 

(Prevelensi) anak yang mengalami epilepsi  dari data 

diskes di kota palangka raya memerlukan surat 

terlebih dahulu dari kampus  untuk bisa meminta data 

itu🙏🙏 Terimakasih dan salam sehat

Selamat siang juga kak Ini Dinkes Provinsi 

Kalteng ka, untuk data yang dimaksud dgn 

tujuan kota Palangka Raya silahkan 

menghubungi Dinkes kota Palangka Raya ya.

Instagram

2 31/03/2026 Shofa Aji Setyoko

Assalamualaikum wr wb. Perkenalkan saya dr shofa aji 

setyoko. Saya sebelumnya menjalani program internsip di 

RSUD Sultan imanudin pangkalan bun periode oktober 

2019 - agustus 2020.

2 tahun lalu saya terkena musibah banjir sehingga 

berkas2 saya termasuk STSI (surat keterangan selesai 

internsip) hilang.

Sekiranya saya ingin meminta copyan file/berkas STSI yg 

masih ada di dinas kesehatan provinsi kalimantan tengah. 

Terimakasih

Wa'alaikumsallam wr wb.. bisa kontak ke no wa 

bidang terkait ya dok 089606111192 an. Ibu Nova 

bidang SDK Dinkes Prov Kalteng.. Terimakasih..

Instagram

Laporan dan Proses Pengaduan Masyarakat Pada Media Sosial

Maret 2025
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1 21/04/2026 vitha_apriliya

Pagi min info vaksin HPV mandiri di 

Palangkaraya, Klinik apa saja min?

Selamat Pagi ka, Setau admin ada di BPOM Palangka Raya, 

kampus UMPR ka. Instagram

2 20/04/2026 leo_.jt 

Halo min, Izin bertanya Apalah bisa 

steril untuk hewan di dinas 

kesehatan?

Selamat Pagi Pahari, Terkait steril hewan, tidak ada di Dinas 

Kesehatan Prov Kalteng. Silahkan ke Dokter hewan aj 

langsung yaa. Terima kasih

Instagram

Laporan dan Proses Pengaduan Masyarakat Pada Media Sosial

Apr-25
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1 03/05/2026 septianadevianti

Ka apakah ada info untuk beasiswa adinkes? Minta tolong arahannya 

ka.

Untuk rekom bagi kami pegawai puskesmas apa langsung kepala 

puskesmas atau Dinkes kab ya ka?

Untuk pengajuan rekom apakah ada syarat syarat atau kelengkapan 

berkas yang dilampirkan?

Untuk rekom langsung dikirim tujuannya kemana ya ka? Apakah 

langsung dinkes prov?

Apakah ada cp, untuk informasi lebih lanjutnya ka?

Iya ka terima kasih infonya.

Selamat sore, Besok pagi kami tanyakan ya ka, ini 

sore Sdh pulang pengelola programnya. 

Untuk beasiswa Adinkes ada, silahkan ajukan 

permohonan dengan Rekom dari Pimpinan Instansi 

Tempat Kerja.

Utk lokasi Universitas adanya di Universitas 

Indonesia Maju (UIMA).

Kepala puskesmasnya ka, Rekom dari pimpinan 

instansi itu yg di ajukan ke Adinkes Provinsi utk 

mengeluarkan Rekom Beasiswa. Untuk syarat 

UIMA bisa dicek di medsos dan websitenya ya. 

Instagram

2 19/05/2026 zihni_sujimini
Selamat siang min ,mau tnya dftr cek kesehatan gratis di Kalteng expo 

apa ada persyaratan ?

Selamat siang pahari, Tidak ada syarat khusus, 

Hanya mengisi form biodata di stand saja pahari. 

Langsung ke stand sektor Kesehatan yaa, Jgn lupa 

Dokumentasinya. Terima kasih

Instagram

3 23/05/2026 oxwt__
Hallo kak, stand cek stress nya masih buka kah hari ini?

Baik kak, terimakasih kak infonya

Selamat siang kak, Untuk cek kesehatan Sdh tidak 

ada lagi ka, hari ini persiapan penutupan dan 

pengundian hadiah dorprize aj lagi.

Instagram

25/05/2026 Diah
Permisi

Untuk tenaga apoteker boleh ikut lah bapak/ibu?

Selamat siang, Sesuai kriteria yg 

dicantumkan di pengumuman ya kak.
Instagram

26/05/2026 Juniva Grace Sihotang Analis kesehatan kapan ada pak,Bu?

Selamat siang

Untuk Analis kesehatan msh blm ada. 

Perekrutan sesuai dgn yg kmi umumkan 

yaa.

Terima kasih

Instagram

Laporan dan Proses Pengaduan Masyarakat Pada Media Sosial
Mei 2026
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1 03/06/2026 eesome_u

Pagi kak, mau nanya. untuk pelaksanaan operasi 

katarak gratis itu sampai tgl berapa ya kak?

ada persyaratan nya kak?

tinggal di sini kak, palangka raya.

nenek saya kak,data lengkapnya apa ya kak?

baik kak, terima kasih banyak

Selamat siang, Utk pelaksanaan operasi Katarak 

sampai tgl 4 Juni yaa. Semoga bermanfaat

Terima kasih.

Untuk pendaftaran Sdh ditutup pahari, ini Sdh mulai 

Pelaksanaan operasinya. 

Nnti kami umumkan jika ada lagi yaa.

Terima kasih.

Selamat siang, Ad keluarga atau kerabat yg mau 

operasi katarak ya? Dari daerah mana?

Oh yaa, benar keluarganya ada yg mengalami katarak? 

Jika benar katarak

Bisa menghubungi no ini +62 822-5476-2749

Untuk mengikuti kegiatan operasi katarak. Dan besok 

pagi jam 7 bisa langsung ke RSUD Doris dgn mmbawa 

data lengkap pasien ya ka.

Bawa KTP aja ka, Dgn di dampingi keluarga ya. 

Hubungi saja No Hp diatas 🙏

DM Instagram

2 08/06/2026 Nadia Febbyola Hartseifrid

Permisi min, mau tanya perihal meminta data 

populasi balita di Puskesmas Kereng Bangkirai 

tahun 2025-2026,  apakah saya harus ke dinkes 

langsung untuk meminta data nya atau bisa 

melalui link atau nomor telepon dinkes terima 

kasih.

untuk ke dinas kesehatan apakah bisa melalui 

link atau nomor WhatsApp min atau apakah 

langsung ke dinas kesehatan nya min.

Silahkan cek di website dinkes.kalteng.go.id untuk 

mengetahui kontak dinkes kab/kota. Selamat Pagi 

pahari, Untuk data tersebut, karna area kerjanya 

dibawah Kota Palangka Raya

Bisa langsung ke puskesmas, atau melalui Dinkes kota 

Palangka Raya utk koordinasi lebih dulu. DM Instagram

3 12/06/2026 hijnfwai_

Min aku sudah daftar penugasan khusus. Semoga 

keterima dan berjodoh yah, Aamiin.
Selamat siang

Baik ka, ditunggu saja ya prosesnya dan pantau trus 

postingan Dinkes Prov Kalteng
DM Instagram

4 13/06/2026 slowlivingguy_
Siang admin

Pengumuman tugsus belum keluar ya?

Selamat Pagi

untuk pengumuman sedang proses untuk 

publikasi, pantau trus postingan kmi pahari

terima kasih

DM Instagram

5 11/06/2026 amily.hire

Halo min,

Pengumuman lolos administrasi tugsus di 

infokan lewat mana ya? 

Kapan ya min jadinya pengumuman 

administrasi tugsus?

Selamat Siang, Nanti akan kmi umumkan di 

media sosial Dinkes yaa.

sedang proses, tnggu saja ka

DM Instagram

6 11/06/2026 drg. Elizabeth Sihite min kok belum ada pengumuman kelulusan 

seleksi berkas program tugsus nya min? kan 

hari ini pengumuman seleksi berkasnya

Selamat Pagi Pahari

mohon maaf ada keterlambatan terkait 

pengumuman, ini sedang proses ka

mohn bersabar

DM Instagram

7 12/06/2026 khoiriyah nisa indriyani

Selamat siang Min. Maaf mau tanya 

berkaitan dengan BPJS BPI diajukannya 

bagaimana ya caranya? Ini ada kasus di 

pedalaman palangkaraya. Remaja luka tidak 

sembuh2, membutuhkan operasi, posisi ada 

si RS, kmrin hbis operasi di RS dengan biaya 

mandiri tetapi sudah tidak sanggup untuk 

membayar. Nah rencana mau mengajukan 

BPJS PBI, untuk di dinas kesehatan kalteng 

untuk prosedurnya bagaimana? Terimakasih 

Min sebelumnya

Selamat Pagi Pahari

kami tnyakan dulu ke pengelola program yaa, 

nanti kmi infokan.
DM Instagram

8 11/06/2026 DEBY

Selamat sore Min, mohon maaf mengganggu 

waktunya. Saya Debriela Salvarina 

Rosadianty yang bulan lalu telat mengirimkan 

lamaran penugasan khusus kesehatan 

Provinsi Kalimantan Tengah. 

Izin bertanya, apakah hasil penetapan lulus 

administrasi sudah ada ya Min? Jika ada 

bisa dilihat dimana ya? 

Mohon konfirmasinya, terima kasih 🙏🏻🙏🏻

Selamat pagi pahari

untuk pengumuman akan kami umumkan di 

media sosial Dinkes Prov Kalteng ya

ini sedang proses

mohon menunggu

terima kasih

DM Instagram

9 11/06/2026 an.niisya

Assalamu’alaikum kak

mau bertnya mengenai penugasan khusus 

yang dibuka didaerah kalimantan tengah 

berdasarkan jadwal hari ini tanggal 11 Juni 

2026 penetapan lulus administrasi. melalui 

apa informasi penetapannya kak karna di 

email belum muncul informasi apapun kak. 

mohon maaf sebelumnya 🙏

Waalaikumsalam wr wb

selamat pagi pahari

mohon maaf ada keterlambatan terkait 

pengumuman, nanti akan kmi umumkan di Media 

Sosial Dinas Kesehatan Prov Kalteng

mohon bersabar ya, terima kasih

DM Instagram

10 14/06/2026 Melisha Aliansyah

Selamat malam bapak/ibu. Saya mau tanya 

terkait pelaksanaan UKOM untuk tenaga 

kesehatan lulusan D3 kepeawatan , 

perkiraan kapan ya dan dimana. 

Terimakasih. Saya tunggu pak informasinya

Selamat Pagi ka

kami tnyakan dlu sama pengelola teknis ya ka. 

nnti kami infokan.

Ukom jabfung dapat dilihat pada masing-masing 

akun Satu Sehat baik jadwal maupun ketentuan 

persyaratan, diharapkan juga agar berkoordinasi 

dengan PIC ukom pada Unit Kerja Setempat.

DM Instagram

11 15/06/2026 kimathena123
Selamat sore min, untuk seleksi wawancara 

tugsus kapan akan dilaksanakan ya min??

Terimakasih min.

Silahkan menghubungi kontak person yg tertera 

pahari
DM Instagram

12 12/06/2026 Al Fatih
Mohon maaf bapak ibu mau tanya loker 

kesehatan.

Iya makasih admin,nanti klw ada mohon info 

ny untuk analis laboratorium area sampit

Selamat Pagi

untuk saat ini masih blm ada loker di Dinas 

Kesehatan Prov Kalteng

terima kasih

DM Instagram

Laporan dan Proses Pengaduan Masyarakat Pada Media Sosial
Juni 2026
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1 05/07/2026 weberkeeper

Selamat Pagi Bapak/Ibu, 

dengan saya dr Roberto, M,MedSc, Sp. A, 

Spesialis Anak fresh graduate dari Universitas 

Gadjah Mada 

Dengan ini saya mengkonfirmasi, adakah 

kebutuhan Sp.A di RSUD Kabupaten/Kota 

Provinsi Kalimantan Tengah yang membutuhkan 

Spesialis Anak. 

Jika memang ada, dan urgent untuk hal tersebut, 

dapat menghubungi saya secara langsung. 

Terima kasih.

Selamat Pagi

untuk saat ini tidak ada lowongan di Dinas 

Kesehatan Prov Kalteng

jika ada, akan kami posting

pantau trus akun media sosial dinas 

kesehatan prov kalteng

terima kasih
DM Instagram

2 06/07/2026 Aisyah Kristin
halo min, mau tanya pengurusan SIP di praktek 

mandiri bagaimana ya? 

Selamat Pagi

untuk pengurusan SIP Praktek Mandiri bisa 

ke Dinas Kesehatan Kab/kota ya

silahkan menghubungi Bidang SDK di 

Dinkes Kab/kota 

terima kasih

DM Instagram

3 15/07/2026 whiteemochii

Selamat Pagi Bapak/Ibu, mohon maaf saya 

mengganggu izin bertanya jika ingin konsultasi 

terkait izin PBF denga pihak dinkes saya harus 

menghubungi kemana nggih? Terima Kasih 

Izin untuk Perdagangan Besar Farmasi Kak, jika 

ingin konsultasi terkait PBF alat kesehatan, saya 

harus menghubungi kemana nggih? apakah ada 

layanan konsultasi yg disediakan oleh dinkes 

kalteng? 

Selamat pagi, Izin PBF itu apa ya ka?

selamat pagi.. untuk terkait konsultasi 

terkait PBF bisa hubungi Ibu Alin Bidang 

SDK : 081220852521

4 16/07/2026 mhwhypmbdi_

permisi min, dinkes ada buka magang dari 

kemnaker?

Selamat siang Kirimkan saja surat 

permohonannya untuk keperluan magang 

ka.

5 18/07/2026 Dianyra Eka

halo selamat siang, mau tanya untuk 

penyampaian aspirasi kinerja dokter di 

palangkaraya ke mana ya ?

saya sudah menyampaikan keluhan saya BY wa 

Selamat pagi, Maksudnya aspirasi kinerja 

seperti apa yaa?

Laporan dan Proses Pengaduan Masyarakat Pada Media Sosial
Juli 2026



    NO       TGL/BULAN                                  PERTANYAN /ADUAN                 JAWABAN OPD       KETERANGAN

Yth. Pelapor,

Terima kasih atas laporan Anda. 

Terkait hal tersebut akan kami 

sampaikan ke unit yang 

bersangkutan dan akan segera 

kami tindaklanjuti sesuai batas 

waktu tindaklanjut di SP4N 

LAPOR!

Untuk Lokasi Dimana ya! 

Atas laporan saudara, terkait 

yang dimaksud di jalan Mahakam 

di wilayah mana?

dan kami sudah menelusuri jalan 

yang dimaksud dan ditemukan 

banyak nyamuk serta kalau 

permintaan foging diajukan 

kedinkes kabupaten atau kota. 

Terima kasih

2 09/06/2025

bapak kepala dinas kesehatan tolong di tindak tegas

 petugas/stafnya yg bernama hesti karna sering minta2 uang

 untuk setiap pengurusan berkas seperti ngurus str, ijin praktek 

dan berkas lainya.. klo tidak di kasih berkas kita tidak d proses

 selalu di persulit.. itu bersama teman nya si mursidah itu pak.

. mereka selalu minta2 uang ke bidan2 praktek kasian lah org cari

 duit pak.. saya aja urus berkas nggk di hiraukan malah d usir pak

 kami krn nggk ngasih uang.. tolong pak tolong di tindak tegas 

petugasnya pak kepala dinas

Selamat Siang

Terkait Laporan ini, ini untuk 

kasus staf di wilayah mana 

pahari?

3 02/09/2025

To dinas kesehatan, keluarga saya ada rawat inap di bidan

 praktek jl.jend sudirman km.44 ani kusuma.. emang tarip rawat

 inap itu 3 hari emang sampai 3 juta lebih lah apa aja obatnya

 sampai segitu mahalnya.. tolong di tegur klo narif org itu kira2 lah

 ini ada juga laporan 3 hari sampai 4 juta an pasien yg rawat inap

 di rumah.. klo d panggil narip sampai 350 rbu sekali jalan sadis

kali pak tarip nya. tolong d tegur jgn seperti itu pak kasian

 yg nggk mampu..

Yth. Pelapor,

Terima kasih atas laporan Anda. 

Terkait hal tersebut akan kami 

sampaikan ke unit yang 

bersangkutan dan akan segera 

kami tindaklanjuti sesuai batas 

waktu tindaklanjut di SP4N 

LAPOR!

Prakteknya bidannya di wilayah 

mana pahari?

Menurut informasi yg kami 

dapat, untuk praktek bidan 

mandiri itu tarif sendiri.. Berbeda 

memang dgn Fasyankes milik 

Pemerintah ada aturan untuk 

biaya/tarif.

Warga rt 03 rw 2 alamat jln mahakam,minta tolong untuk fogging

 karena beberapa hari ini banyak nyamuk.
25/03/20251


